
 

 

 

 

GUIDA PER RECUPERO DOCUMENTO 

DALLA CENTRALE DEI RISCHI 

BANCA D’ITALIA 

 

Iniziare cliccando sul link 

https://servizionline.bancaditalia.it/home 

 

  

https://servizionline.bancaditalia.it/home


 

Cliccando sul link si apre la pagina qui sotto: 

cliccare su Richiesta dati 

 

  



 

Cliccare su Dati della centrale dei rischi e poi Avanti 

 

  



 

Scorrere la pagina verso il basso 

 

  



 

Selezionare SPID/CNS/CIE e scorrere la pagina ulteriormente verso il basso 

 

  



 

Spuntare il consenso Privacy e poi Avanti 

 

  



 

Cliccare su Entra con SPID (in alternativa vanno bene anche CIE o CNS). 

 

  



 

Cliccare su Effettua nuova richiesta 

 

  



 

Cliccare su Me stesso e poi Aggiungi dati 

 

  



 

Aggiungere Comune di nascita e scorrere la pagina verso il basso. 

 

  



 

Aggiungere i dati indicati, spuntare l’opzione No e cliccare su Salva 

 

  



 

Cliccare su Avanti 

 

  



 

Scorrere la pagina verso il basso. 

 

  



 

Cliccare Scegli le date e mettere scegliere l’ultima data disponibile in basso 

e poi una data antecedente di 10 anni in alto ed infine cliccare Avanti 

 

  



 

Inserire i propri contatti email e telefonici e cliccare Avanti 

 

  



 

Cliccare su Avanti 

 

  



 

Spuntare il campo indicato e ricopiare il codice di sicurezza visualizzato, 

poi cliccare Invia richiesta 

 

  



 

Cliccare SÌ 

 

  



 

Cliccare Scarica i risultati e salvare il file PDF scaricato, questo è il file che va inviato a 

Consuletica, poi cliccare Chiudi 

 

  



 

Nel caso si sia chiusa la schermata precedente senza scaricare il documento, si può sempre 

cliccare su Visualizza risultato e scaricare così il PDF. 

 

  



 

Questa è la prima pagina del PDF che va inviato a Consuletica. 

 

 

  



 

Mandare per email al riferimento Consuletica e la procedura è completa. 

 

 

 


